普宁云落志超汽车服务有限公司“6·11”一般触电事故调查报告
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2023年6月11日14时30分许，位于普宁市云落镇大池村揭阳航飞新能源汽车有限公司（原志超汽车服务有限公司）发生一起触电事故，造成1名电气作业人员死亡，无其他人员受伤，直接经济损失73.66万元。
根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）的有关规定，普宁市人民政府成立了普宁云落志超汽车服务有限公司“6·11”一般触电事故调查组（普府办函〔2023〕39号），后因人员变动，于2023年7月24日（普府办函〔2023〕60号）对事故调查组组长作出调整，现调查组由市委常委、常务副市长吴邓文任组长，市政府办公室副主任张秋城、市应急管理局局长陈家国任副组长，成员由市公安局、市应急管理局、市交通运输局、市总工会、普宁供电局和云落镇人民政府等单位组成。同时，邀请市纪委监委介入调查。
事故调查组按照科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效的原则，对事故进行深入细致全面的调查，现已查明事故发生的经过、原因、应急处置、人员伤亡和直接经济损失等情况，认定事故性质和责任，提出对有关人员和单位的处理建议，并针对事故原因及暴露出的突出问题，提出事故整改防范建议。

经调查认定，普宁云落志超汽车服务有限公司“6·11”一般触电事故是一起生产安全责任事故。

一、事故基本情况

（一）事故现场情况

现场位于普宁市云落镇大池村揭阳航飞新能源有限公司（原志超汽车服务有限公司）铁棚车间内，中心现场位于车间西北侧，中心现场北侧为办公室，南侧可见堆放有泡沫板。中心现场地面为水泥地面，地面可见血迹，血迹旁边可见一张梯子挂在铁棚屋顶横梁上，梯子底部地面南北两侧各有一条电线，梯子顶端横梁靠南侧可见一把剪刀，横梁靠屋顶铁皮处挂有三条白色塑料管，其中靠南侧两条白色塑料管内套有黑色电线，中间白色塑料管靠近屋顶铁皮处有一缺口，缺口处挂有一把钳子。
（二）事故相关单位情况
1、普宁市志超汽车服务有限公司（志超汽车服务中心）[
]，统一社会信用代码：91445281MA4UR4288X，类型：有限责任公司（自然人独资），法定代表人：郑锦波，经营范围：汽车租赁、汽车维修、代办机动车辆入户、过户、年审、驾驶证业务等，注册资本：人民币贰佰万元，成立日期：2016年06月27日，营业期限：长期，住所：普宁市云落镇大池村广汕公路南侧86号，登记机关：普宁市市场监督管理局。事故发生时公司已没有经营。
2、揭阳航飞新能源汽车有限公司，统一社会信用代码：91445281MA553BLX0N，类型：有限责任公司（自然人独资），法定代表人：黄俊豪[
]，经营范围：新能源汽车、新能源汽车充电设备的设计、研发、安装、汽车租赁、汽车维修、代办机动车辆入户、过户、年审、驾驶证业务等，注册资本：人民币贰佰万元，成立日期：2020年08月04日，营业期限：长期，住所：普宁市云落镇大池村广汕公路南侧88号，登记机关：普宁市市场监督管理局。现公司状态为营业中。
（三）事故发生经过

2023年6月10日，郑锦波[
]打电话联系电工詹再安[
]，让其6月11日到揭阳航飞新能源汽车有限公司（原志超汽车服务有限公司）汽修厂内修理电气线路，詹再安同意到场进行电气作业。

6月11日8时许，詹再安来到揭阳航飞新能源汽车有限公司，郑锦波告知詹再安汽修厂内哪些电气线路需要修理，并叮嘱其需要注意安全事宜。郑锦波交代完工作后就去了办公室，随后詹再安开始进行修理电气线路作业。11时30分，詹再安停工午休。2023年6月11日14时，詹再安来到揭阳航飞新能源汽车有限公司继续作业。14时30分许，詹再安站在竹梯上对厂内铁棚屋顶横梁[
]上的电气线路进行修理，在修理时詹再安使用铁质剪刀进行作业，造成自身触电从竹梯上坠落地面。
二、事故应急处置及善后处置情况
（一）应急救援情况
此时，郑锦波在办公室听到物体坠地的声音，立马出来办公室外面查看发生了什么事情。郑锦波出来后看到詹再安侧身倒在地面上，随即走过去把詹再安的身体扶正，接着看到詹再安鼻子在流血。郑锦波见状立刻拨打了120急救电话，过了一段时间，救护人员到达现场对詹再安进行检查急救，随后救护人员告诉郑锦波，詹再安已经死亡了，让其打110电话报警。郑锦波听后便拨打了110报警电话，大概过了10分钟，警察到达现场，对事故现场进行处置。                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
（二）事故信息接报及响应情况
2023年6月11日15时03分，云落派出所接110指令，迅速组织警力到场处置；同时，云落镇人民政府在接到事故报告后，立即派员到场处置；23时43分，云落镇人民政府将事故报告普宁市委、市政府以及普宁市应急管理局；23时58分，市应急管理局将事故报告揭阳市应急管理局。
（三）善后处置情况
事故发生后，云落镇人民政府全力做好死者家属安抚及善后处理各项工作。6月16日，郑锦波与死者家属达成一致达成谅解协议并签订协议书。目前，死者家属情绪稳定，社会面平稳。
（四）应急处置评估
郑锦波积极开展现场救援，事后与死者亲属积极协商善后赔偿事宜。云落镇人民政府和公安、应急管理等部门高度重视、认真做好事故应急救援和善后处置等工作，整个事故应急处置过程未发生次生、衍生事件，舆情和社会面平稳。

（五）人员伤亡和直接经济损失情况

事故造成电工詹再安一人死亡，广东省普宁市公安司法鉴定中心于2023年6月17日对詹再安尸体进行死因鉴定，对詹再安作出“符合触电后高空坠落死亡”的鉴定结论，并出具《鉴定书》（编号为：普公（司）鉴（法尸）字〔2023〕157号），直接经济损失73.66万元。
三、事故原因分析

（一）直接原因分析

电工詹再安在作业前未对需要修理的电气线路进行停电验电，未确定该电气线路是否带电，且未戴绝缘手套[
]的情况下，使用不符合安全要求的铁质剪刀冒险对带电电气线路进行违章修理作业，不慎触电引发事故。 

间接原因分析

1.电工詹再安自我防范意识薄弱，麻痹大意，对作业现场电气线路安全风险识别不够、风险判断的能力不足[
]，未能发现修理电气线路作业现场存在的安全隐患。

2.揭阳航飞新能源汽车有限公司实际负责人郑锦波未认真履行本单位安全生产工作职责[
]，对作业现场管理不到位，未及时发现并消除作业人员违章冒险进行修理电气线路作业的事故隐患。

四、有关单位存在的主要问题

1.云落镇大池村委会。对辖区内的电工作业管理不到位，开展安全生产巡查、检查工作不够深入细致，未能及时进行监督和指导，对辖区内安全生产违规行为未能做到及时排查、发现和上报[
]。

2.云落镇人民政府。未能及时发现、排除对辖区内存在的电工作业生产安全事故隐患，安全宣传教育力度不足。 
五、对有关人员和单位的处理建议

（一）建议免予追究责任的人员

詹再安，在作业前未对需要修理的电气线路进行停电验电，未确定该电气线路是否带电，且未戴绝缘手套的情况下，使用不符合安全要求的铁质剪刀冒险对带电电气线路进行修理作业，不慎触电引发事故，对事故发生负有直接责任。鉴于其已在事故中死亡，建议免予追究责任。
（二）行政处罚建议

1.揭阳航飞新能源汽车有限公司实际负责人郑锦波履行未认真履行本单位安全生产工作职责，对作业现场管理不到位，未及时发现并消除作业人员违章冒险进行修理电气线路作业的事故隐患。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第（五）项[
]的规定，对本起事故负有管理责任，建议由普宁市应急管理局依照《中华人民共和国安全生产法》第九十四条[
]处以罚款。
（三）对公职人员的处理建议

事故调查组通过对相关情况和有关责任人进行调查取证，已认定性质为一般生产安全责任事故。对以下人员将线索移送纪检监察机关。

1.赖新顺，中共党员，云落镇人民政府大池村驻村同志，未能切实履行安全生产“属地管理”和“一岗双责”职责，对辖区内电工违章作业巡查、发现、制止、报告不到位。

2.黄少明，中共党员，云落镇大池村党总支书记、村委会主任，负责村委会全面工作，对辖区内安全生产工作还不够重视，工作落实力度不够,对辖区内电工违章作业巡查、发现、制止、报告不到位。

3.黄有四，中共党员，云落镇大池村党总支委员，负责大池村东湖片区（即事故片区）工作，开展安全生产巡查、检查工作不够深入细致，对辖区内电工违章作业巡查、发现、制止、报告不到位。

（四）其他处理建议

1.云落镇人民政府未能及时发现、排除对辖区内存在的电工作业生产安全事故隐患，安全宣传教育力度不足，建议责成云落镇人民政府向普宁市人民政府作出深刻检查。

2.云落镇大池村委会对辖区内的电工作业管理不到位，开展安全生产巡查、检查工作不够深入细致，未能及时进行监督和指导，对辖区内安全生产违规行为未能做到及时排查、发现和上报，建议责成云落镇大池村委会向云落镇人民政府作出深刻检查。
六、事故整改和防范措施

1.云落镇大池村要认真总结事故教训，认真履行属地安全监管职责，加大巡查力度，对辖区内电工作业进行全面排查，加强现场安全管理，加强从业人员的不安全行为的排查治理，对发现的安全隐患问题或违法行为要及时上报，切实做好相关工作，坚决遏制类似事故发生。

2.云落镇要加强安全监管，强化日常监督检查，加强电工作业、高处作业等安全生产宣传和教育，提高广大群众安全意识，防范事故发生。

3.各地各有关部门要举一反三，加大对电工作业和高处作业的安全管理和监督，对排查发现的安全隐患和问题要及时落实整改，采取行之有效的举措，切实加强安全生产工作。   

                      普宁云落志超汽车服务有限“6·11” 一般触电事故调查组
2023年8月8日

调查组成员签名：

[�] 郑锦波与黄俊豪合作成立揭阳航飞新能源汽车有限公司后，增加了新能源汽车方面业务，普宁市志超汽车服务有限公司（志超汽车服务中心）已没有再经营。


[�] 揭阳航飞新能源汽车有限公司因经营问题，法人代表黄俊豪与合资人郑锦波于2021年11月不再合作经营揭阳航飞新能源有限公司，目前该公司实际负责人系郑锦波。


[�] 郑**，男，身份证号码：4452***********5113，普宁云落人，系揭阳航飞新能源汽车有限公司实际负责人。


[�] 詹**，男，死者，身份证号码：4405***********5131，普宁云落人，系郑锦波雇佣电气作业人员，已取得电工作业操作资格证，证书有限期开始日期为：2022-07-14，有效期结束日期为：2028-07-13。


[�] 揭阳航飞新能源汽车有限公司厂内的铁棚屋顶横梁距离地面约5.5米。


[�] 《中华人民共和国安全生产法》第五十七条　从业人员在作业过程中，应当严格落实岗位安全责任，遵守本单位的安全生产规章制度和操作规程，服从管理，正确佩戴和使用劳动防护用品。


[�] 《中华人民共和国安全生产法》第五十八条　从业人员应当接受安全生产教育和培训，掌握本职工作所需的安全生产知识，提高安全生产技能，增强事故预防和应急处理能力。


[�] 《中华人民共和国安全生产法》第二十一条 生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责:


（一）建立健全并落实本单位全员安全生产责任制，加强安全生产标准化建设；（二）组织制定并实施本单位安全生产规章制度和操作规程；（三）组织制定并实施本单位安全生产教育和培训计划；（四）保证本单位安全生产投入的有效实施；（五）组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患；（六）组织制定并实施本单位的生产安全事故应急救援预案；（七）及时、如实� HYPERLINK "https://baike.sogou.com/lemma/ShowInnerLink.htm?lemmaId=33039&ss_c=ssc.citiao.link" \t "https://baike.sogou.com/_blank" �报告�生产安全事故。


[�] 《中华人民共和国安全生产法》第七十五条　居民委员会、村民委员会发现其所在区域内的生产经营单位存在事故隐患或者安全生产违法行为时，应当向当地人民政府或者有关部门报告。


[�] 《中华人民共和国安全生产法》第二十一条　生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责:


（一）建立健全并落实本单位全员安全生产责任制，加强安全生产标准化建设；（二）组织制定并实施本单位安全生产规章制度和操作规程；（三）组织制定并实施本单位安全生产教育和培训计划；（四）保证本单位安全生产投入的有效实施；（五）组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查本单位的安全生产工作，及时消除生产安全事故隐患；（六）组织制定并实施本单位的生产安全事故应急救援预案；


（七）及时、如实� HYPERLINK "https://baike.sogou.com/lemma/ShowInnerLink.htm?lemmaId=33039&ss_c=ssc.citiao.link" \t "https://baike.sogou.com/_blank" �报告�生产安全事故。


[�] 《中华人民共和国安全生产法》第九十四条　生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全生产管理职责的，责令限期改正，处二万元以上五万元以下的罚款；逾期未改正的，处五万元以上十万元以下的罚款，责令生产经营单位停产停业整顿。





